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ВВЕДЕНИЕ

Комплексная программа развития разрабатывается с целью управления переводом общеобразовательного учреждения (далее - ОУ) к 2015 году в качественно новое  состояние, соответствующее государственным требованиям, изложенным в Национальной образовательной инициативе «Наша новая школа». 
Развитие – это процесс закономерного перехода и объектов и субъектов развития из старого состояния в новое, который приводит к получению качественно новых результатов (которых прежде не было). Новые результаты не могут появиться при прежней образовательной практике.

Развитие школы мы понимаем как процесс комплексных изменений в составляющих ее компонентах и ее структуре, вследствие которых школа приобретает способность достигать качественно новых, по сравнению с прежними результатами образования. 

Ценностно-смысловыми рамками создания комплексной программы развития образовательного учреждения в настоящее время выступают основные направления Национальной образовательной инициативы «Наша новая школа», ведомственная целевая программа «Развитие образования в Алтайском крае» на 2011 - 2013 годы. 
Основные направления президентской инициативы, нацеленные на организационно-содержательные изменения в образовательных учреждениях, определяют возможность:

· реализовать обновленное содержание образования, новое поколение образовательных стандартов; 
· проектировать разветвленную систему поиска и поддержки талантливых детей, их сопровождения в течение всего периода становления личности; пополнения стимулов для лучших педагогов, постоянного повышения их квалификации, пополнения новым поколением учителей; 

· вводить новые принципы работы школ, порядок их проектирования, строительства и формирования материально-технической базы, создавать за счёт современной инфраструктуры комфортную обстановку в школе;

· осуществлять к каждому ученику индивидуальный подход, минимизирующий риски для здоровья в процессе обучения;
· развивать кадровый потенциал учительского корпуса;
· обеспечить самостоятельность ОУ.

Региональная ведомственная целевая программа «Развитие образования в Алтайском крае» на 2011 - 2013 годы как организационно-управленческий документ, определяющий ценностные и содержательные приоритеты развития системы образования края,  характеризуется следующими особенностями:

· это программа устойчивого развития системы образования края;

· это программа развития образования как системообразующего фактора общества, края, социума; 
· программа динамична, адаптирована к быстро меняющимся условиям; 

· в ней заложены механизмы многоканального финансирования системы образования.

В ходе разработки комплексной программы развития ОУ важно понимать, на основе какой модели формируется новая программа развития. Кроме того, коллективу ОУ целесообразно изучить целевые программы и проекты региональной программы развития образования. Это позволит ОУ участвовать в организуемых в рамках программы конкурсах и тем самым  привлечь дополнительное финансирование собственной программы развития. 

Каковы сущностные характеристики различных моделей формирования программ развития ОУ? Изучение опыта программирования развития ОУ в крае позволяет сделать вывод, что основной моделью является программная модель.
При использовании программной модели формирования комплексной программы развития ОУ структура программы воспроизводит структуру и соответствует Федеральной целевой программе развития образования, национальной образовательной инициативе, региональной программе развития образования. В ней определяются и программируются основные направления и механизмы деятельности ОУ по реализации современной государственной образовательной политики, национально-регионального компонента, вопросов, отнесенных к ведению ОУ. 
Проектная модель создания комплексной программы развития ОУ предполагает проектирование приоритетных направлений развития системы образования в школе или школьном комплексе, создание пакета целевых проектов.

Новым подходом к программированию является ПРОГРАММНО-ПРОЕКТНАЯ МОДЕЛЬ создания комплексной программы развития образовательного учреждения, поскольку она обеспечивает соответствие программным контекстам (в данном случае национальной образовательной инициативе «Наша новая школа»), в том числе, социально-значимым направлениям регионального и муниципального развития, дополняется школьными текущими, среднесрочными, стратегическими ориентирами в развитии образовательного учреждения и др. 
Мы рекомендуем опираться именно на эту модель.
Программно-проектная модель позволяет выделить в ней несколько уровней программирования – федеральный и региональный, текущий, среднесрочный и ориентиры долгосрочного (стратегического); отразить развитие ОУ по образовательным ступеням и уровням; приоритетные, социально-значимые направления регионального развития и т.д.

Разработка программы развития побуждает школу проанализировать свое место в системе образования, основные ее проблемы, пути их решения, сформулировать критерии достижения поставленных целей и методы мониторинга собственного развития. Осуществляя такое осмысление, педагогический коллектив осмысливает ответственность за качество и объективность программы, поскольку она должна являться доступной для детей, родителей, других школ, общественности. Публичность делает этот документ весьма значимым для школы, превращает его в своеобразное лицо образовательного учреждения. 

В зависимости от типа и вида образовательного учреждения, от того, малокомплектная или крупная (базовая) это школа, комплексные программы развития  ОУ могут различаться. Для каждой школы важно понять и обосновать свою стратегию, свой проект перспективного развития. Крупные (базовые) школы могут выбрать стратегию, предполагающую реализацию проектов по каждому направлению инициативы, или по нескольким направлениям, поскольку в таких школах для этого достаточно ресурсов и возможностей. Малокомплектным и малочисленным школам целесообразно определить и обосновать главное, ключевое направление своего перспективного развития, разработать один проект (или другое обоснованное число проектов), но в его задачах предусмотреть реализацию других направлений инициативы. Например, проектируя переход на новые образовательные стандарты, необходимо поставить задачи развития кадрового ресурса, поддержки талантливых детей, сохранения и укрепления здоровья обучающихся в процессе введения ФГОС и т.д.

Продуктивной представляется идея разработки комплексной программы развития школьного округа. В этом случае каждая школа самостоятельно (или объединившись с одной-двумя другими школами) может выступить лидером по выбранному направлению, стать головным учреждением по реализации соответствующего проекта в школьном округе. При этом создание комплексной программы развития выступает эффективным механизмом управления ресурсами образовательных учреждений округа, объединения их усилий в процессе инновационной деятельности. 

Программа развития должна иметь четкую СТРУКТУРУ:
1. Паспорт комплексной программы развития  ОУ (см. Приложение 1).

2. Паспорт ООУ (формальные сведения об ООУ). Очень краткая характеристика сегодняшнего состояния школы, от которого она начинает старт реализации программы и проектов в её составе.
3. Краткий проблемный анализ ситуации:
· Анализ результатов: какие результаты учебно-воспитательного процесса не удовлетворяют,  что необходимо и возможно изменить к 2015 году. По разнице желаемых  и имеющихся результатов формулируются проблемы результатов.

· Анализ образовательной деятельности: выяснение тех недостатков образовательного процесса, из-за которых возникли проблемы результатов.

· Анализ условий: выяснение тех недостатков условий (научно-методических, кадровых, финансовых, материально-технических, нормативно-правовых и др.)  из-за которых возникли проблемы образовательного процесса.
· Ранжирование выявленных проблем по значимости.
4. Концептуальное видение образа будущего состояния школы (не более 1,5- 2 страниц)
I часть. Характеристика нового управляемого объекта:
1. Структура нового (или модернизированного) образовательного учреждения по ступеням образования.
2. Будущий учебный план каждой ступени.
3. Новые рабочие программы учебных предметов, курсов.
4. Какие новые формы организации образовательного процесса планируется ввести. 
5. Способы образовательной деятельности, социализации личности учащихся, с помощью которых будет реализовываться новое содержание образования и реализовываться новый образ.

6. Модель организации внеурочной, внеклассной, внешкольной воспитательной  деятельности

II часть. Характеристика управляющей системы  новой школы:
1. Модель организационной структуры будущей управляющей системы ОУ в виде графической модели,  раскрывающей ее уровни, звенья, субъектов управления и связи и отношения между ними. Лаконичная характеристика направлений изменения в функционале коллективных и индивидуальных субъектов управления качеством образования.
2. Новые механизмы управления: что нового вводится в планировании, организации, контроле и оценивании и т.д. 

3. Новые способы получения обратной связи о состоянии и ходе развития школы.

Этот раздел, характеризующий желаемый результат, должен быть сформулирован очень конкретно, так, чтобы был понятен механизм сравнения реально полученного результата с ожидаемым, а так же определено время достижения цели.
5. Обоснование программно-проектного способа создания программы.
6. Проекты комплексной программы развития ОУ
6.1. Переход на новые образовательные стандарты

6.2. Поддержка талантливых детей

6.3. Развитие кадрового ресурса школы

6.4. Изменение школьной инфраструктуры

6.5. Наша школа – школа здоровья

6.6. Расширение самостоятельности школ
6.7. Другое
 (если есть, то дополнить своим школьным уникальным проектом).
Необходимо учитывать требование Президента РФ о том, что программы должны быть в первую очередь реальными, выполнимыми. И второе – базироваться на традициях учреждения, его уникальном опыте и специфики. Несмотря на общие показатели для всех ОУ в электронной системе индикаторов мониторинга «Нашей новой школы», каждая школа должна иметь своё лицо.

7. Механизм управления реализацией программы: описание системы управления и мониторинга выполнения программы, способы и механизмы  получения обратной связи о ходе и состоянии развития ОУ.  
Управление  разработкой и реализацией комплексной программы развития образовательного учреждения целесообразно осуществлять на основе механизма, включающего следующие основные компоненты:

· стратегическая команда ОУ, в состав которой входят: директор, руководители школьных проектных команд (групп качества) по направлениям инициативы; стратегическая команда ежемесячно (или с другой периодичностью) проводит совещания по анализу, контролю, регулированию процесса реализации комплексной программы ОУ; состав, план работы стратегической команды утверждаются приказом по школе; 

· проектные команды (группы качества) ОУ по каждому проекту комплексной программы развития; проектные команды еженедельно   (или с другой периодичностью) проводят совещания по вопросам оперативного управления реализацией проектов (ведутся протоколы заседаний, совещаний проектных команд); состав, планы работы проектных команд утверждаются приказом по школе; 

· орган государственно-общественного управления ОУ (Совет школы, Управляющий совет) может быть наделён полномочиями по обсуждению и утверждению комплексной программы развития (полномочия органа ГОУ прописываются в уставе ОУ);

· общее собрание коллектива ОУ, включая обучающихся (старшеклассников) и их родителей; на общем собрании ежегодно обсуждается Публичный доклад образовательного учреждения о ходе и достигнутых результатах реализации комплексной программы развития ОУ;
· мониторинг реализации программы также можно включить в состав основных компонентов управления ею.
8. Обязательная составляющая любой программы – ЦЕЛЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ И ЦИФРОВЫЕ ИНДИКАТОРЫ ИХ ДОСТИЖЕНИЯ. Вне зависимости от специфики общеобразовательного учреждения они едины: по каждому из шести направлений это показатели электронного мониторинга «Нашей новой школы» (www.kpmo.ru). Именно по этим показателям (форма ННШ-с) общеобразовательное учреждение отчитывается в интерактивном режиме с периодичностью 1 раз в квартал и 1 раз в год (сводный отчёт). Единство показателей позволяет обеспечить и объективную оценку учреждения при участии в краевом конкурсе «Новая школа Алтая».
9. Дорожная карта реализации программы, раскрывающая способы согласованного во времени движения по всем проектам:
	Проекты

Сроки 
	Переход на новые образовательные стандарты
	Поддержка талантливых детей
	Развитие кадрового ресурса школы
	Изменение школьной инфраструктуры
	Наша школа- школа здоровья
	Расширение самостоятельности школ


	. . .
	Управление 
программой

	июнь 2011
	
	
	
	
	
	
	
	Это прежде всего институализация, оформление и утверждение документов

	июль 2011 и т.д. до 2013 г.
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	


10. Учитывая, что Программа (проект) развития школы является главным документом, раскрывающим перспективы развития учреждения, она должна быть размещена на сайте школы, выдержки из неё (презентация в кратком виде – в открытом доступе для всех участников образовательного процесса (на стендах, информационных стойках и т.п.).

11. Приложения. 

В приложениях могут быть представлены, например, планы участия учреждения в конкурсах, целевых проектах и программах краевого и муниципального уровня; нормативные документы, инструктивно-методические материалы, регламентирующие и организующие деятельность коллектива, в том числе по разработке и реализации комплексной программы развития ОУ и т.д.
Примерная структура каждого проекта программы:

· Проблемно-ориентированный анализ ситуации по направлению (лаконично, не более 1 страницы).

· Цель и задачи проекта, конкретизирующие цели и задачи программы. 

· Описание комплекса мероприятий и их связь с другими направлениями программы. Комплекс мероприятий по проекту определяется на основе взаимосвязи цели и задач проекта. Обоснование комплекса мероприятий можно выполнить в соответствии со следующей схемой.

Схема 
	Цель проекта 
	Задача 1 
	Мероприятие 1
	Индикаторы результативности

	
	
	Мероприятие 2
	

	
	Задача 2
	Мероприятие 1
	

	
	
	Мероприятие 2
	

	
	
	Мероприятие 3
	

	
	Задача 3
	Мероприятие 1
	

	
	
	Мероприятие 2
	

	
	
	Мероприятие 3
	


12. Необходимо обратить особое внимание на то, что программа (проект) должна иметь реальные источники финансирования с примерной оценкой объёма затрачиваемых на реализацию ресурсов. Безусловно, на настоящем этапе это прежде всего текущее финансирование. В условиях реализации ФЗ-83 – это объёмы субсидии на реализацию муниципального (государственного) задания. Важной составляющей финансирования реализации программы также являются внебюджетные источники. Исходя из вышесказанного, программа должна быть в обязательном порядке согласована с учредителем.

Финансовое обоснование проекта предполагает проведение расчета объемов средств  на реализацию проекта, определение источников, описание этапов и инструментов финансирования планируемых расходов. Организовать эту работу, представить её результаты можно в виде таблицы.
Таблица 

Бюджет реализации проекта

	Задачи 
проекта
	Мероприятия
	Статьи 
затрат
	Объем  
финансирования
	Источники 
финансирования

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Итоги этой работы вносятся в соответствующую графу плана-графика реализации проекта.
· План-график мероприятий, включающий перечень нормативных актов, методических документов (их адрес в интернете)

	Мероприятия программы
по направлениям (укрупнённо с учётом Дорожной карты)
	Документы, обеспечивающие эти мероприятия, их наименование и краткая аннотация
	Объем и 
источник 
финансирования
	Ожидаемые результаты, 
Индикаторы их достижения
	Сроки 
реализации
(начало-окончание)
	Ответственные

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


В программе мероприятия должны быть прописаны по годам: что планируется сделать к 2013 г.,., чётко определены индикаторы, достижение которых  реально  для конкретной школы.
13. Описание вероятных рисков и путей их снижения
При этом могут возникнуть как минимум 4 группы проблем:

· Интеллектуальные, научно-методические проблемы. Они возникают при нахождении идей для развития, их технологической разработке, подготовке программы развития и т.д.

· Ресурсные проблемы. Это привлечение дополнительного финансирования, нехватка оборудования, помещений, трудности при подборе, обучении, переподготовке кадров.

· Человеческие проблемы. Как правило, возникают при организации специальных действий, направленных на формирование отношений людей в коллективе к смене режима жизнедеятельности, мотивацию людей на постановку для себя новых  напряженных целей, преодоление неизбежного сопротивления новому со стороны консервативно настроенной части коллектива. В режим поиска, развития сначала переходят  люди, а потом уже школа как образовательная система.

Разработка содержания каждого проекта предполагает поиск ответов на вопросы, определяющих основные задачи (направления работы, шаги) проекта.
Проектируя переход на новые образовательные стандарты, важно определить: 
· какими должны быть школьные образовательные программы? 

· каких образовательных результатов смогут достичь дети? Каких принципиально новых результатов предполагается достичь?
· какие условия должны быть созданы в школе для достижения этих результатов? 

Необходимо разработать график перехода школы на новые стандарты, определяющий этапы, сроки этого процесса.

Продумывая систему работы по реализации проекта развития системы поддержки талантливых детей, важно раскрыть (охарактеризовать): основные составляющие образовательно-развивающей, творческой среды ОУ, определить действия по совершенствованию имеющихся и созданию, подбору новых средств выявления  талантливых детей в конкретной школе. 
В процессе создания проекта необходимо продумать развитие имеющихся механизмов выявления талантливых детей, таких, например, как система олимпиад и конкурсов школьников. Очень важно не только выявлять, но и обеспечивать поддержку талантливых детей, поэтому в программе развития должна быть продумана и запланирована работа по сопровождению талантливых детей. Проектирование работы по поддержке талантливых детей, как и других направлений комплексной программы развития ОУ, важно осуществлять с опорой на возможности, которые даёт региональная программа «Развитие образования в Алтайском крае» на 2011 - 2013 годы. Целесообразно, изучив программу, определить, что для поддержки талантливых детей будет делаться на краевом уровне, какие олимпиады, лагерные смены, конкурсы и т.д. планируется проводить в Алтайском крае, что нужно делать на уровне конкретной школы, чтобы использовать эти возможности?

Важным является вопрос экономической целесообразности работы с одаренными детьми в конкретной школе, проектирование и использование механизмов поддержки педагогов, воспитывающих талантливых детей. Например, учителю, работающему с такими детьми, может производиться доплата из стимулирующей части ФОТ и т.п.

Разработка содержания проекта развития кадрового ресурса школы предполагает ответы на вопросы:

- каким должен стать уровень квалификации педагогов в связи с введением новых стандартов?

- какой будет поддержка учителя в нашей школе? (например, на учебных кабинетах можно сделать таблички «Здесь работает учитель высшей категории  …», создать страницу на сайте школы, посвящённую лучшим учителям школы, организовать стажёрскую площадку по распространению ценного опыта учителей и т.д.)

- как привлечь учителей на вакантные места?

- как сделать аттестацию педагогических и управленческих кадров механизмом не только оценки качества и эффективности их труда, но и механизмом их поддержки, развития, пространством демонстрации успешности педагогических и управленческих кадров? Как это будет отражено в положении о стимулирующих выплатах?

- как планировать подготовку, персонифицированное повышение квалификации в разных формах? Как изменить участие педагогов в повышении квалификации, повысить ответственность за ее результаты? 

Проектируя изменение школьной инфраструктуры,  надо продумать систему работы по превращению своей школы в центр творчества и информации, насыщенной интеллектуальной и спортивной жизни. 
Как будет организована архитектура школьного пространства, что изменится в школе? Например, появятся места, где школьники будут заниматься проектной деятельностью, художественным творчеством. 
Системы отопления и кондиционирования школьных зданий должны обеспечивать необходимую температуру в любое время года. Школы должны быть обеспечены питьевой водой и душевыми. В сельских школах необходимо отработать эффективные механизмы подвоза учащихся, в том числе требования к школьным автобусам. Что реально изменить в ОУ? 
Проект по сохранению и укреплению здоровья школьников должен решать задачи воспитания ценности здоровья, здорового образа жизни. Здоровье должно стать показателем жизненной успешности. 
Важно продумать механизмы, обеспечивающие соблюдение и контроль санитарных правил и норм питания, выполнение требований к организации медицинского обслуживания учеников, к обеспечению школьной безопасности. Должна быть запланирована работа по обеспечению сбалансированности горячего питания, медицинского обслуживания, включающего своевременную диспансеризацию, спортивные занятия и т.д. Должны быть продуманы механизмы вовлечения семей учащихся в процесс сохранения и укрепления здоровья школьников, чтобы этот процесс стал объединяющей основой семьи и школы в воспитании детей.  Важно развивать механизмы мотивации родителей на реализацию задач сохранения и укрепления здоровья детей и своего собственного.

Проектирование содержания проекта по расширению самостоятельности школы  предполагает ответы на вопросы:
- в чём будет проявляться самостоятельность Вашей школы?

- как она проявится в составлении индивидуальной   образовательной программы Вашей школы?  

- как самостоятельность проявится в расходовании финансовых средств Вашей школы? 

- как будет реализовываться принцип открытости информации о результатах работы (публичные доклады, доступ к урокам лучших учителей, др.)

При проектировании необходимо избегать типичных недостатков программы развития ОУ, которые выявлены на основе анализа  программ развития  образовательных учреждений: 

· отсутствие расчетов по финансированию отдельных мероприятий, и расплывчатость формулировки финансового обоснования;

· отсутствие механизмов управления реализацией программы развития, например: контроль, экспертиза, обсуждение;

· отсутствие разграничения предметов ответственности, полномочий и функций управленческих структур, связанных с реализацией программы развития.

· организуя разработку комплексной программы развития образовательного учреждения, важно также понимать и учитывать функции программы, выстраивать процесс проектирования на их основе. Основными функциями программы развития являются:

· методологическая (определяет векторы развития: опережающая  программа развития или догоняющая);  

· методическая (методы, приемы, условия, показатели достижения ожидаемых результатов);

· организационная: планирование, организация, механизмы управления деятельностью исполнителей основных направлений программы, сроки, этапы исполнения программ 

Отражение методологической функции в программе предполагает выбор разработчиками опережающего или догоняющего характера развития ОУ.  Инициатива «Наша новая школа» чётко ориентирует на создание программ опережающего типа, что должно проявляться в направленности на перспективные потребности общества в общем образовании. Реализация методической функции программы развития ОУ находит своё выражение в программе в выборе и обосновании методов, приемов, условий, показателей достижения ожидаемых результатов. Проектирование механизмов управления реализацией программы, планирование и организация деятельности исполнителей основных направлений программы, определение сроков, этапов её исполнения составляют основное содержание организационной функции комплексной программы развития ОУ.

Каким требованиям должна удовлетворять программа?


К основным требованиям, предъявляемым к программе развития, могут быть отнесены:
· обоснованность программы, ее целевых установок, механизмов реализации, конечных результатов;

· комплексность, т.е. целостное отражение единого образовательного пространства, интеграция разных направлений его развития;

· взаимосвязь с другими программами; 

· ясность, четкость ее принципов, основных направлений, целей и задач;

· логическая последовательность структуры и основных ее компонентов; 

· ресурсное обеспечение программы - научно-методическое сопровождение программы, организационно-экономическое обеспечение программы, обоснование механизма управления реализацией программы.
Представленная  совокупность требований выступает одновременно и в качестве критериев  экспертизы (самоэкспертизы) программы и может использоваться на этапе как внутреннего аудита программы, так и внешней экспертизы.
Критерии экспертизы продуктивности реализации программы развития ОУ.
· насколько полно ОУ справляется с реализацией намеченных в программе планов; укладывается ли в отведенные программой сроки; в полном ли объеме реализует поставленные цели;

· является ли программа развития школы действующим  программным документом, на основании которого осуществляется  целенаправленная  работа  по развитию системы образования школы;

· имеются ли в программе четко обозначенные цели и детально проработанные планы их достижения;

· имеются ли у ОУ надежные источники финансирования, обеспечивающие успешную реализацию программы: бюджетные средства; внебюджетные средства, целевое финансирование по грантам, проектам и т.д.;

· обоснована ли в программе развития перспективность и эффективность внедряемых инновационных программ и других изменений инновационного характера;

· обосновано ли в программе развития, что для решения поставленных в ней целей и задач у ОУЗ имеются необходимые возможности: кадровые, научно-методические, материально-технические и другие условия;

· обоснована ли в программе актуальность обозначенных целей и задач и т.д.

Организационной основой управления реализацией комплексной программы развития образовательного учреждения может выступить дорожная карта, обеспечивающая управленцам возможность связать направления по содержанию и времени (срокам).

Как организовать разработку и реализацию программы? 

1) Создать группы (по 6 направлениям инициативы и по управлению программой, или по количеству реализуемых в Вашей школе проектов). 

2) Организовать изучение инициативы. Например, дать задания коллективу:

- изучите инициативу и определите, что по каждому направлению надо сделать в нашей школе;

- укажите, в каком проекте Вы будете работать;

- определите, кого нам важно пригласить для участия в проекте (какие задачи требуют приглашения специалистов из других сфер деятельности, представителей общественности).

3) Предложить группам техническое задание  (модель проекта по аналогии со структурой программы развития), т.е. прописать, как должна выглядеть модель проекта по этому направлению.

4) Организовать экспертизу разработанных проектов:

- внутренний аудит (на совместном совещании шести  групп провести экспертизу всех проектов по очереди);
- внешнюю экспертизу.
� «Становление  системы управления и оценки качества образования»; «Система управления качеством образования в условиях школьного округа»; «Государственно-общественное управление качеством образования»; «Развитие школы как стажёрской площадки повышения квалификации и распространения инновационного опыта» и другие, планируемые ОУ.
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