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Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав

потребителей и благополучия человека по Алтайскому краю

«Рекомендации по организации надзора за летними оздоровительными учреждениями в Алтайском крае в 2011 году» 
Для использования специалистами Управления Роспотребнадзора по Алтайскому краю и ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии  в Алтайском крае».
Для сведения всех заинтересованных юридических лиц и граждан, принимающих участие в организации летнего отдыха детей и подростков на территории Алтайского края.
При организации надзора за летними оздоровительными учреждениями (далее ЛОУ) необходимо руководствоваться:

· Федеральными законами: «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» от 30.03.1999 № 52-ФЗ; «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» от 26.12.2008 № 294-ФЗ; «О защите прав потребителей» от 07.02.1992 № 2300-1; 
· СанПиН 2.4.4.2599-10 «Гигиенические требования к устройству, содержанию и организации режима работы в оздоровительных учреждениях с дневным пребыванием детей в период каникул»;

· СанПиН 2.4.4.2605-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы детских туристических лагерей палаточного типа в период летних каникул»;  

· СанПиН 2.4.2.2843-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации работы детских санаториев»;

· Постановлением Администрации Алтайского края от 12.04.2011 № 177 «Об организации в 2011-2013 годах отдыха детей, их оздоровления и занятости»; 

· Совместным Приказом Управления Роспотребнадзора по Алтайскому краю и Управления Алтайского края по здравоохранению и фармацевтической деятельности от 21.04.2011 № 193/165 «Об обеспечении медицинских и санитарно-противоэпидемических мероприятий при проведении отдыха и оздоровления детей и подростков в 2011 году».

Организация и проведение мероприятий в подготовительный период:

Обеспечить участие:

· в подготовке постановлений глав городов и районов края;

· в проведении совещаний, семинаров, межведомственных комиссий и т.д.
Организовать проведение:
· внеплановых документарных и выездных проверок за выполнением выданных предписаний. В конце оздоровительного сезона 2010 г. в соответствии с протоколом селекторного совещания Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека было определено  выдать предписания на 2011 г. По каждому загородному оздоровительному учреждению (далее ЗОУ) должно быть не менее 3 предписаний со сроками исполнения: до 05.-10. 05.2011 г. – по подготовке территорий к акарицидной обработке и дератизации; до 25.05.2011 г. – по улучшению материально-технической базы учреждения;  до 06.06.2011 г. – по выполнению капитальных ремонтов, замене систем водоснабжения и канализации, строительству помещений и т.д. 

· плановых выездных проверок до начала оздоровительного сезона (по ЗОУ с 20.05.2011 г. в соответствии с согласованным Планом проверок).

При выявлении нарушений адекватно и своевременно использовать права, представленные действующим законодательством.
В подготовительный период необходимо обратить особое внимание на:
По загородным оздоровительным учреждениям: 

· проведение полной очистки территории и прилегающего 50-тиметрового барьера (с учетом подъездных и пешеходных дорожек), обязательное скашивание травы; своевременность и качество акарицидных обработок; 

· выполнение всех пунктов предписаний по улучшению материально-технической базы учреждений, прежде всего своевременность и качество проводимых работ по подготовке систем водоснабжения, канализования, пищеблоков, медицинских пунктов, хозяйственно-бытовых помещений, спальных корпусов, сооружений для отдыха и купания детей;

По летним оздоровительным учреждениям с дневным пребыванием: 

– оборудование помещений в соответствии с новыми санитарными правилами, работу пищеблоков, запас моющих, дезинфицирующих средств, укомплектованность персоналом.

Контроль за медицинским освидетельствованием персонала ЛОУ:

Каждый работник должен иметь личную медицинскую книжку установленного образца, в том числе медицинские работники и работники, нанимаемые для охраны учреждения, которая в последующем хранится на рабочем месте (у директора или медицинского работника ЛОУ). Срок действия медицинского осмотра для сотрудников летних оздоровительных учреждений с дневным пребыванием (педагоги школ) – 6 месяцев. 

Медицинский осмотр должен включать в себя осмотр терапевтом, дерматовенерологом и исследования: кровь на сифилис, мазки на гонорею, гельминты, возбудителей кишечных инфекций, крупнокадровая флюорография; для вновь устроенных сотрудников пищеблоков (повар и помощник повара – если ни разу не проводились исследования до устройства в ЛОУ) – исследование на ротовирусы. 

Все сотрудники должны иметь сведения по привитости в соответствии с национальным календарем прививок и против клещевого энцефалита (или наличие полиса – для сотрудников ЗОУ). 

Персонал пищеблока ЗОУ перед каждым сезоном должен пройти обследования на кишечную группу. 
Все сотрудники при устройстве в ЛОУ должны пройти гигиеническую подготовку. 

Всё медицинское освидетельствование должно проводиться для сотрудников ЛОУ исключительно на бесплатной основе.

Порядок открытия ЛОУ:

С 20.05.2011 г. в соответствии с согласованным с Генеральной прокуратурой планом плановых проверок по ЗОУ специалистами Роспотребнадзора будут проведены плановые проверки, в том числе с лабораторными исследованиями (воды питьевой и из мест купания на микробиологические и санитарно-химические показатели; почвы на остаточное количество акарицидных препаратов; песка из песочниц и пляжей на гельминты и бактериологический состав; овощей на содержание пестицидов и нитратов и т.д.). По окончании проверки будет оформлен акт проверки ЗОУ (проверка должна быть завершена до открытия ЗОУ). 

После подготовительного периода и полной готовности учреждения к открытию, параллельно руководитель ЛОУ подает заявку на приемку к оздоровительному сезону в комитет по образованию по территориальному признаку. 
Специалисты Территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Алтайскому краю (далее ТО) по письменному обращению районной, городской администрации в составе комиссии также участвуют в приемке ЛОУ. 
По результатам работы приемной комиссии юридическим лицом (ИП) ЛОУ оформляется акт приемки оздоровительного учреждения к сезону, который подписывается всеми членами комиссии и специалистом Роспотребнадзора (только после выполнения всех пунктов ранее выданных предписаний, соответствующих лабораторно-инструментальных исследованиях и положительного акта плановой проверки по ЗОУ). 
Далее руководитель ЛОУ немедленно подает пакет документов в Управление Роспотребнадзора по Алтайскому краю или его территориальный отдел для рассмотрения и получения разрешения на заезд на смену. 
Санитарно-эпидемиологические заключения на соответствие зданий и сооружений образовательной деятельности в 2011 г. выдаваться не будут ввиду того, что ЛОУ не являются образовательными учреждениями и им не выдается лицензия на образовательную деятельность. 

Разрешение на заезд на оздоровительную смену будет выдаваться на бланке Управления Роспотребнадзора по Алтайскому краю (территориального отдела) (Приложение № 1) на основании следующих документов:
для ЗОУ:
· выписки из единого государственного реестра;

· положительных актов плановой и внеплановых (по проверке ранее выданных предписаний) проверок;

· акта приемки ЛОУ (подписанного всеми членами комиссии);
· результатов исследования воды питьевой и из мест купания на микробиологические и санитарно-химические показатели; почвы на остаточное количество акарицидных препаратов; песка из песочниц и пляжей на гельминты, бактериологический состав; овощей на содержание пестицидов и нитратов; 

· справок о проведении акарицидной обработки, дератизации, дезинфекции, дезинсекции;

· результатов энтомологических обследований (акт, экспертиза, где указано, что клещей – «0»);

· штатной ведомости сотрудников, заверенной печатью учреждения; личных медицинских книжек; данных о прививках в соответствии с национальным календарем; сведений по привитости против клещевого энцефалита или наличия полиса; результатов лабораторного обследования персонала на кишечную группу (в том числе персонала пищеблока перед каждым сезоном); сведений о прохождении гигиенической аттестации руководителя и гигиенического обучения всех сотрудников и медицинских работников;

· письменных сведений об организации перевозки детей (договор с автотранспортным предприятием, справка учреждения, при использовании собственного автотранспорта, согласование с ГИБДД);

· примерного 10-дневного меню и санитарного паспорта на ЗОУ, согласованных с Роспотребнадзором;

· договоров на поставку расфасованной воды в достаточном количестве и санитарные обработки помп.

для ЛОУ с дневным пребыванием:

· приказа об открытии ЛОУ и штатной ведомости сотрудников, заверенной печатью учреждения; 

· сведений о личных медицинских книжках; данных о прививках в соответствии с национальным календарем; 
· согласованного примерного 10-дневного меню, сведений о наличии расфасованной воды;
· штатной ведомости сотрудников, заверенной печатью УО;
· акта приемки ЛОУ (подписанного всеми членами комиссии).

Обращаем Ваше внимание на то, что:

1. В ряде территорий края остается проблема несоответствия питьевой воды, используемой в летних оздоровительных учреждениях, санитарным правилам. Разрешения на открытие учреждений в таких районах выдавать только при наличии достаточных запасов бутилированной воды.

2. При согласовании примерных 10-дневных меню необходимо принять дополнительные меры по профилактике заболеваний, обусловленных дефицитом микронутриентов: в ассортиментный перечень продовольственных товаров первой необходимости нужно внести йодированную соль, морскую капусту, молочные продукты, обогащенные микронутриентами и витаминами, отечественных производителей. В меню должны включаться витаминизированные и поливитаминные напитки, фиточаи, С – витаминизированные третьи блюда, порционные свежие овощи и фрукты. 
3. При проведении конкурсных комиссий по поставщикам продуктов питания в ЛОУ необходимо, чтобы в условия были включены требования Роспотребнадзора. При предварительном рассмотрении документов конкурсантов обеспечить обязательное участие специалистов службы. 
4. На территории Алтайского края в 2011 г. будет продолжена практика по организации круглосуточных дежурств в ЗОУ с наполняемостью более 150 человек с привлечением специалистов ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Алтайском крае».

Гигиенические требования к организации питьевого режима и раздачи питьевой расфасованной воды в летних оздоровительных учреждениях.

Питьевой режим в летних оздоровительных учреждениях может быть организован питьевой расфасованной водой высшей категории качества, обогащённой микронутриентами, из потребительской тары объемом 19, 13 и 11,4 литров. Качество расфасованной воды должно быть подтверждено результатами лабораторных исследований на все показатели СанПиН 2.1.4.1116-02 «Питьевая вода. Гигиенические требования к качеству воды, расфасованной в ёмкости. Контроль качества».
Рекомендации по раздаче питьевой расфасованной воды:

1. Бутыль с водой должна быть установлена в месте, защищенном от воздействия прямых солнечных лучей, и вдали от отопительных приборов (под воздействием солнечных лучей и повышенной температуры развитие микроорганизмов, попадающих в бутыль с пылью из воздуха, происходит намного быстрее, чем в затемненном прохладном месте).

2. После вскрытия заводской упаковки рекомендуется употребить воду в течение 7 суток. Необходимо помнить, что укупоренная бутыль - это безопасная упаковка, обеспечивающая доставку и длительное, надежное хранение продукции. После нарушения заводской укупорки качество воды зависит от условий ее разбора.

3. Раздачу питьевой расфасованной воды в детских и подростковых учреждениях рекомендуется осуществлять с использованием бытовых раздатчиков (помп или кулеров).

Помпа - насос для перекачивания воды из бутыли в потребительскую емкость (стакан), без изменения температуры воды; может быть ручным, механическим или электрическим.

Кулер - аппарат для перекачивания воды из бутыли в потребительскую емкость (стакан), обеспечивающий нагревание или охлаждение питьевой воды. 

Бытовые раздатчики питьевой воды предназначены для облегчения процесса забора воды из бутылей (отсутствует необходимость поднятия бутыли) и ограничения попадания предметов и загрязнителей внутрь бутыли и в воду.

Вода в бытовом раздатчике и бутыли в момент установки бутыли и разбора воды неизбежно соприкасается с атмосферным воздухом, а некоторые части помпы и кулера с различными поверхностями и руками. 

4. Не следует устанавливать бытовой раздатчик и осуществлять разбор воды в помещениях с сильнопахнущими легколетучими веществами, рядом с комнатными растениями, отопительными приборами и под прямыми солнечными лучами.

5. Не допускается контакт невымытых рук с частями бытовых раздатчиков, контактирующих с водой (чашей, штоком и кранами кулера и водоподъемной трубкой помпы)!

При неправильной эксплуатации бытовой раздатчик может стать накопителем микроорганизмов, что может привести к загрязнению воды. 

6. При употреблении расфасованной воды и эксплуатации бытовых раздатчиков НЕОБХОДИМО:

а) исключить загрязнение бытового раздатчика и воды путем ограничения доступа детей младшего возраста и больных к бутыли с водой и бытовому раздатчику. Также при использовании кулеров есть вероятность получения ожога детьми при самостоятельном наливе горячей воды;
б) сборку и установку бытового раздатчика, а также установку бутыли осуществлять чистыми руками. Место установки раздатчика с питьевой водой должно исключать возможность случайного попадания крошек и иных загрязнителей в бутыль, зазор между нажимным стаканом и корпусом помпы, приемную чашу, корзину, наливные краны;
в) удалить пробку с бутыли перед установкой. При установке помпы касаться внутренней части горловины бутыли руками запрещено. Переустановку новой бутыли необходимо производить как можно быстрее, не оставляя надолго водозаборную трубку помпы и питающий шток кулера на воздухе, т.к. это повлечет возможное пылевое и микробное загрязнение воды;
г) осуществлять налив только чистыми руками;
д) использовать чистую индивидуальную или разовую посуду;
е) при использовании кулера необходимо убедиться в отсутствии каких-либо предметов, загрязнений на верхней крышке устройства, питающем штоке, приемной чаше. 

В случае видимого загрязнения (пыль, налет, пищевые остатки и др.) рекомендуется направить бытовой раздатчик в Компанию, осуществляющую доставку воды и обслуживание бытовых раздатчиков, для проведения санитарной обработки. При самостоятельной очистке обнаруженных загрязнений исключение ухудшения качества воды в используемой бутыли не может быть гарантировано.

В летних оздоровительных учреждениях установлена следующая кратность санитарной обработки раздатчиков: 

Помпы должны поставляться в ЛОУ перед началом каждого сезона после санитарной обработки; должны сопровождаться паспортом о прохождении санобработки (в паспорте делается отметка о прохождении санобработки с указанием предприятия, проводившего санобработку; его адреса; даты; вида дезинфицирующего средства; ФИО ответственного за обработку). Помпа должна быть индивидуально упакована, упаковка опечатывается предприятием, проводившим санобработку. 

Кулеры для ЛОУ должны обрабатываться не реже 1 раза в 3 месяца. В сопроводительных документах к кулеру (паспорт о прохождении санобработки) необходима отметка о прохождении санобработки с указанием предприятия, проводившего санобработку; его адреса; даты; вида дезинфицирующего средства; ФИО ответственного за обработку.

С целью предупреждения возникновения заболеваемости острыми кишечными инфекциями различной этиологии, связанной с употреблением питьевой расфасованной воды, каждая бутыль с водой должна иметь ярлык, дублирующий дату розлива продукции и место для нанесения информации о начале использования бутыли (число, месяц, год) с обязательной отметкой лица, производившего открывание заводской пробки, т.к. срок употребления воды ограничен 7-ю сутками после вскрытия заводской укупорки. Отметка делается представителем предприятия-производителя в случае замены бутыли в момент доставки или ответственным работником учреждения, осуществившим замену самостоятельно.

Учитывая, что Алтайский край является территорией, на которой регистрируются йододефицитные состояния и кариес, при которых в первую очередь страдают дети от 3 до 14 лет, в детских организованных коллективах рекомендовано для организации питьевого режима использовать расфасованные питьевые воды, обогащенные йодом, фтором и селеном. 

Кроме того, в ЛОУ должны быть назначены лица, ответственные за прием расфасованной воды и ведение журналов, в которых необходимо фиксировать следующую информацию: наименование воды, предприятие-изготовитель, дата поступления каждой бутыли, дата выпуска, дата и время вскрытия бутыли, дата и время окончания воды в бутыли. До окончания сезона в журнале хранятся все качественные удостоверения на каждую партию расфасованной воды; паспорта о прохождении санитарной обработки и ярлыки с бутылей.  

Правила обращения с предметами идентификации партии продукции:
1. Питьевая вода доставляется в оборотной таре объемом 11,4; 13 или 19 литров. Этикет бутыли содержит подробную информацию о продукте, сроках хранения и условиях употребления. Продукция укупорена одноразовой крышкой с гигиеническим клапаном. На крышке находится стикер с обозначением даты розлива продукции либо дата нанесена на колпачок. 

2. Срок хранения негазированной питьевой воды 6 месяцев с даты розлива.

3. Каждая партия питьевой воды подвергается лабораторным испытаниям, подтверждающим ее качество. Продукция сопровождается документом, удостоверяющим её качество. 

Удостоверение качества содержит информацию о производителе, продукции, дате ее розлива (должна совпадать с датой розлива, указанной на крышке бутыли), основным показателям солевого состава и бактериологической безопасности, соответствии требованиям нормативного документа, согласно которому выпускается питьевая вода.

4. При использовании продукции в таре объемом 11,4; 13 и 19 л обязательным является хранение удостоверения о качестве в течение 1 месяца (сезона) с начала использования питьевой воды.

Компании-производители питьевых расфасованных вод не реже 1 раза в сезон имеют право проводить отбор воды с целью идентификации продукции, поставляемой в загородные оздоровительные учреждения. 

Правовые основания обеспечения действенного санитарно-эпидемиологического надзора за работой летних оздоровительных учреждений.
1. Организация и проведение плановой проверки в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 23.11.2009 № 944 – до начала оздоровительного сезона – 20.05.2011 г., в соответствии с согласованным с Генеральной прокуратурой РФ планом проверок на 2011; срок проведения проверки не более 20 рабочих дней. 
2. Организация и проведение внеплановой проверки в соответствии с    Федеральным законом от 26 декабря 2008 года N 294-ФЗ:

1) истечение срока исполнения юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем ранее выданного предписания об устранении выявленного нарушения обязательных требований и (или) требований, установленных муниципальными правовыми актами;

2) поступление в органы государственного контроля (надзора), органы муниципального контроля обращений и заявлений граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, информации от органов государственной власти, органов местного самоуправления, из средств массовой информации о следующих фактах:

а) возникновение угрозы причинения вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

(в ред. Федерального закона от 27.12.2009 N 365-ФЗ)

б) причинение вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, безопасности государства, а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

(в ред. Федерального закона от 27.12.2009 N 365-ФЗ)

в) нарушение прав потребителей (в случае обращения граждан, права которых нарушены);

3) приказ (распоряжение) руководителя органа государственного контроля (надзора), изданный в соответствии с поручениями Президента Российской Федерации, Правительства Российской Федерации.

(п. 3 введен Федеральным законом от 27.12.2009 N 365-ФЗ).

Перечень лабораторно-инструментальных исследований по ЛОУ  должен соответствовать статистической отчетной форме № 21 в соответствии с таблицей № 2 «Гигиеническая характеристика объектов».

На последнем сезоне в ЗОУ необходимо выдать предписания на 2012 г. По каждому ЗОУ должно быть не менее 3 предписаний со сроками исполнения: до 05.05.2012 г. – по подготовке территорий к акарицидной обработке и дератизации; до 25.05.2012 г. – по улучшению материально-технической базы учреждения;  до 06.06.2012 г. – по выполнению капитальных ремонтов, замене систем водоснабжения и канализации, строительству помещений и т.д. 

Рекомендуем:

1. Открытие первой смены в ЗОУ не позднее 15.06.2011 г.;

2. 100% открытие всех загородных учреждений в первую смену в соответствии с утвержденным реестром;

3. По ЛОУ с дневным пребыванием  смена должна быть по СанПиН не менее 21-го календарного дня, но в тоже время не менее 18-ти рабочих дней. 
Дополнительно для получения полноценного оздоровления использовать базы лечебных учреждений с целью профилактики различных заболеваний детей (дыхательной, пищеварительной, опорно-двигательной и др. систем);

4. Приложить максимум усилий по укомплектованию первой смены в ЗОУ детьми в соответствии с расчетным количеством мест;

Для сведения:
1. Открытие ЛОУ будет осуществляться только при условии соответствия его санитарно – эпидемиологическим требованиям, подтверждённым санитарно – эпидемиологическим заключением, выданным Управлением Роспотребнадзора (ТО) сроком на весь период каникул.
2. В текущем сезоне по ЛОУ Управление Роспотребнадзора по Алтайскому краю (ТО) выдавать санитарно-эпидемиологические заключения на соответствие зданий и сооружений санитарным правилам не будет, ввиду того, что Правительством РФ разработано новое положение по ЛОУ и в соответствии с положением данные учреждения не оказывают услугу по обучению и воспитанию, следовательно, оздоровление детей в ЛОУ не подлежит лицензированию и, соответственно, получению санитарно-эпидемиологического заключения.  

3. Оздоровительный эффект в текущем сезоне будет определяться только в загородных оздоровительных учреждениях в соответствии с методикой оценки эффективности оздоровления в загородных стационарных учреждениях отдыха и оздоровления детей (МР 2.4.4.0011-10).
Руководитель                                                                          И.П. Салдан
